
GOTCHA  CERT I F I ED  ·  CONTENTKAPSTOK

Eén platform, drie niveaus.
Vier leerlijnen in de core, met gerichte aanvullingen per niveau.

INSTAP

Gratis start
Free Geef medewerkers een gratis start en laat ze de eerste stappen zetten met AI. GRAT IS

N IVEAU

Belofte
N IVEAU  1

Ready
Medewerkers leren AI begrijpen en praktisch, veilig en
verantwoord toepassen in het dagelijkse werk binnen
hun branche.

N IVEAU  2

Applied
Medewerkers leren AI-assistenten, skills en agents
bouwen en gebruiken voor hun rol. Zo werken ze
efficiënter en leveren ze betere kwaliteit.

N IVEAU  3

Masterclass
Kartrekkers leren een AI-strategie ontwikkelen, teams
meenemen en sturen op veilige toepassing en
aantoonbaar resultaat.

CORE

AI begrijpen

Samenwerken
met AI

Veilig werken
met AI

Van chatbot
naar agent

AANVULL INGEN

Bovenop de core

Branche
Medewerkers leren AI toepassen op herkenbare situaties in

hun branche. Ze ontdekken waar AI helpt en hoe ze rekening

houden met de risico's die daarbij horen.

Rol
Medewerkers leren AI inzetten voor de taken en

werkprocessen van hun rol. Zo voeren ze terugkerend werk

efficiënter uit en verbeteren ze de processen waarin ze

werken.

Leiderschap en strategie
Kartrekkers leren bepalen welke AI-toepassingen bijdragen

aan de doelen van de organisatie. Ze maken een plan voor de

invoering en organiseren wat mensen en teams nodig

hebben om ermee te werken.

EXTRA'S ✓ Toetsing & certificaat ✓ Toetsing & certificaat ✓ Examenopdrachten & Habeo+ certificaat van 7,5 EC

ACTUAL ISER ING ✓ Inhoudelijke updates

Club Gotcha

Core = generieke kennis en vaardigheden. Branche en rol voegen de specifieke werkcontext toe.

GENER I EKE  BAS IS GENER I EKE  BAS IS  PLUS  VERDIEP ING

Medewerkers begrijpen hoe AI werkt, wat de mogelijkheden

en beperkingen zijn en welke invloed AI heeft op werk en

maatschappij.

Medewerkers kiezen kansrijke toepassingen en begrijpen wat modelverschillen betekenen voor het gebruik. Ze pakken

contextproblemen aan en houden rekening met gebruikslimieten en kosten.

Medewerkers geven concrete opdrachten, voegen relevante

context toe en gebruiken AI voor praktische taken.

Medewerkers verhelderen vraagstukken, organiseren context en formuleren eisen aan het resultaat. Ze kiezen een passende aanpak

en begeleiden complexer werk in stappen.

Medewerkers herkennen risico's, gaan zorgvuldig om met

gegevens en passen beleid toe. Ze herkennen wanneer

menselijk oordeel nodig is.

Medewerkers leggen kwaliteitscriteria vast, verifiëren bronnen en testen en verbeteren hun werkwijze. Ze begrenzen de toegang en

richten menselijke controle vooraf in.

Medewerkers begrijpen wat assistenten, skills, agents en

koppelingen kunnen en gebruiken bestaande bouwstenen

waar passend.

Medewerkers bouwen, testen en hergebruiken assistenten, skills en workflows en koppelen relevante bronnen. Ze delegeren werk

aan agents, bewaken de uitvoering en verbeteren de werkwijze.


